POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES

APETRUS Piotr Starzynski
obowigzuje od 29 maja 2025 .

1. Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych (dalej: ,,Administrator” lub ,,my”) jest firma
APETRUS Piotr Starzynski, ul. Wiodzimierza Perzynskiego 11A/52, 01-855 Warszawa, NIP

118-222-74-47.

Kontakt w sprawach ochrony danych:

* e-mail: kontakt@5plus.edu.pl

* tel.: +48 578 205 805

2. Cele, zakres i podstawy prawne przetwarzania danych

Cel przetwarzania

Obstuga zapytania

wystanego przez formularz
lub e-mail (przedstawienie
oferty, odpowiedz na pytania)

Realizacja umowy/ustugi i

wystawienie faktury

Marketing bezposredni
wiasnych ustug (np.
wysytka newslettera,
remarketing)

Statystyka i analityka

odwiedzin strony (Google

Analytics 4)

Remarketing i tworzenie
grup odbiorcéw w Google

Ads

Zakres danych

imie, nazwisko, adres
e-mail, nr telefonu, tres¢
zapytania

imie, nazwisko lub
nazwa firmy, adres, NIP,
dane kontaktowe,
szczegoty zamowienia

adres e-mail, nr
telefonu, identyfikatory
online (cookies,
identyfikator reklamowy)

zagregowane dane o

aktywnosci na stronie,
identyfikator UA/G-ID,
przyblizona lokalizacja

identyfikatory plikow
cookie, adres IP w
postaci skroconej,
informacje o aktywnosci
na stronie

Podstawa prawna (RODO)

art. 6 ust. 1 lit. b — dziatanie na
zgdanie osoby przed
zawarciem umowy

art. 6 ust. 1 lit. b — wykonanie
umowy; art. 6 ust. 1lit. c —
obowigzek prawny (podatki)

art. 6 ust. 1lit. a — zgoda
(newsletter, cookies
marketingowe); art. 6 ust. 1 lit. f
— uzasadniony interes
Administratora (marketing
tradycyjny)

art. 6 ust. 1lit. a — zgoda na
cookies analityczne

art. 6 ust. 1lit. a — zgoda na
cookies marketingowe;

art. 6 ust. 1 lit. f — uzasadniony
interes (marketing bezposredni)



Obstuga roszczen i dane niezbedne do art. 6 ust. 1 lit. f — uzasadniony
dochodzenie praw ustalenia, dochodzenia interes polegajacy na ochronie
lub obrony roszczen naszych praw

3. Zrédto danych

Dane pozyskujemy bezposrednio od Painstwa (formularze, e-mail, zaméwienia). Nie
kupujemy baz danych ani nie korzystamy z danych z publicznych rejestrow w celach
marketingowych.

4. Odbiorcy danych
Panstwa dane moga by¢ ujawnione:

1. Dostawcom ustug IT (hosting, poczta e-mail, system CRM) — na podstawie umow
powierzenia;

2. Biuru rachunkowemu — w zakresie dokumentacji ksiegowej;

3. Platformom reklamowym — Google Ireland Ltd. (..., Dublin, Irlandia) oraz Google
LLC (USA) w zwigzku z ustugg Google Ads i Google Analytics;

4. Firmom kurierskim / operatorom platnosci — gdy jest to konieczne do realizacji
umowy;

5. Uprawnionym organom publicznym — jesli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

5. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)

Korzystamy z ustug Google Ireland Ltd. i Google LLC. Dane mogg by¢ przekazywane do
Standéw Zjednoczonych. Transfer odbywa sie w oparciu o:

» Standardowe Klauzule Umowne (SCC) zatwierdzone przez Komisje Europejska;

» dodatkowe srodki techniczne (m.in. pseudonimizacja adresu IP) zapewniajgce odpowiedni
poziom ochrony;

* w przypadku podmiotéw objetych EU-US Data Privacy Framework — decyzje
stwierdzajgcg odpowiedni poziom ochrony.

6. Okres przechowywania danych

Kategoria danych Okres przechowywania
Dane z formularza 12 miesiecy od ostatniego kontaktu lub do momentu zgtoszenia
kontaktowego sprzeciwu

Dane klientéw (umowa,  czas trwania umowy, a nastepnie do uptywu okresu
faktura) przedawnienia roszczeh (maks. 6 lat)

Dokumentacja ksiegowa 5 lat od konca roku podatkowego

Dane marketingowe do czasu wycofania zgody lub zgtoszenia sprzeciwu, nie diuzej
(zgoda) niz 2 lata od ostatniej aktywnosci



Logi serwera i dane do 12 miesiecy lub do czasu anonimizaciji
statystyczne

7. Prawa osob, ktérych dane dotycza

Majag Panstwo prawo do:

ok wd~

dostepu do swoich danych (art. 15 RODO);

sprostowania danych (art. 16 RODO);

usuniecia danych — "prawo do bycia zapomnianym" (art. 17 RODO);
ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO);

przenoszenia danych (art. 20 RODO);

sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie lub w celach
marketingu bezposredniego (art. 21 RODO);

wycofania zgody w dowolnym momencie — bez wptywu na legalnosé
dotychczasowego przetwarzania (art. 7 ust. 3 RODO);

zlozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa), jesli uznajg Panstwo, ze przetwarzamy dane niezgodnie z
prawem (art. 77 RODO).

W celu realizacji swoich praw prosimy o kontakt pod adresem e-mail podanym w pkt 1.

8. Pliki cookies i podobne technologie

1.

Niezbedne cookies — zapewniajg prawidtowe dziatanie strony; instalowane zawsze
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Analityczne cookies (Google Analytics 4) — pomagajg mierzy¢ ruch; instalowane
wytacznie po wyrazeniu zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Marketingowe cookies (Google Ads, remarketing) — umozliwiajg wyswietlanie
spersonalizowanych reklam; instalowane po wyrazeniu zgody (art. 6 ust. 1lit. a
RODO).

Podczas pierwszej wizyty wyswietlany jest baner cookies, ktory pozwala zarzgdzacé
zgodami. Zgody mozna w kazdej chwili zmieni¢ lub wycofaé, klikajgc ikone ,Ustawienia
cookies” dostepng na kazdej podstronie albo poprzez ustawienia przegladarki.

Google Ads & Google Analytics

Uzywamy Google Ads do remarketingu, Sledzenia konwersji i tworzenia grup
odbiorcow. Google moze tgczy¢ zebrane dane z innymi informacjami pochodzacymi
z Panstwa konta Google i wykorzystywac je dla wiasnych celdéw zgodnie z Politykg
prywatnosci Google.

Przetwarzanie danych na potrzeby reklam odbywa sie bez automatycznego
podejmowania decyzji wywotujacego skutki prawne, a jedynie w celu
dopasowania komunikatow marketingowych.

Moga Panstwo zarzgdzaé personalizacjg reklam w ustawieniach konta Google:
https://adssettings.google.com.



9. Profilowanie

Na podstawie Panstwa aktywnosci na stronie (np. przeglgdane podstrony, zaméwienia)
mozemy tworzy¢ profile zainteresowan w celu dopasowania reklam lub ofert. Proces ten
nie wywotuje skutkéw prawnych ani nie wptywa w istotny sposéb na Panstwa sytuacje.
Przystuguje Panstwu prawo sprzeciwu wobec profilowania w celach marketingowych.

10. Zabezpieczenia danych

Stosujemy srodki techniczne i organizacyjne adekwatne do ryzyka (m.in. szyfrowanie TLS,
hasta hash-owane, kontrola dostepu, regularne kopie zapasowe). Podmioty przetwarzajgce
dane w naszym imieniu zobowigzujg sie do zachowania poufnoéci i zapewnienia srodkow
ochrony danych.

11. Dobrowolnos$¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, ale brak ich podania moze uniemozliwi¢ np. odpowiedz
na zapytanie czy realizacje zamowienia.

12. Zmiany polityki

Aktualna wersja polityki jest dostepna pod statym adresem URL. O istotnych zmianach
poinformujemy:

* poprzez komunikat na stronie,

» e-mailowo (jesli posiadamy Panstwa adres).
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